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Не удается пробросить Рутокен по RDP с Windows 7 SP1 / Windows 2008 SP1

Описание

Не удается осуществить проброс смарт-карты Рутокен через Удаленный рабочий стол (RDP) с Windows 7 (SP1) Windows Server 2008 R2 (SP1).

В удаленном сеансе смарт-карта не доступна, и появляется следующее сообщение об ошибке:
Диспетчер ресурсов смарт-карт Microsoft не выполняется.
WaitForSingleObject: Служба находится в неизвестном состоянии.
CertUtil: Команда - SCInfo ошибка: 0x80070102 (WIN32/HTTP: 258) CertUtil: Истекло время ожидания операции.

Кроме того не удается установить подключение к удаленному компьютеру с помощью входа с использованием смарт-карты.

Решение

Причиной является наличие обновления KB2830477. Для решения проблемы нужно установить обновление , которое исправляет   KB2913751
проблему.

После установки обновления обязательно перезагрузите компьютер.

https://owncloud.aktiv-company.ru/owncloud/s/0Yd947Ev9dbyuFn
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