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"Не установлен корневой сертификат. Просмотреть | Установить"
Описание

В "Панели управления Рутокен" на вкладке "Сертификаты" возникает ошибка "Не установлен корневой сертификат. Просмотреть | Установить"

Причина

Указанная ошибка возникает если система не до конца настроена, а именно, на текущий компьютер не установлен доверенный корневой 
сертификат (сертификаты) удостоверяющего центра.

Для просмотра информации о сертификате удостоверяющего центра нажмите кнопку "Просмотреть".



Решение

Для исправления указанной ошибки необходимо нажать кнопку "Установить":

И согласиться с предупреждением системы безопасности:



 

Для того, чтобы информация о сертификатах обновилась, необходимо перезапустить "Панель управления РУтокен" или нажать кнопку 

обновления 

После выполнения указанных действий в "Панели управления Рутокен" - вкладке "Сертификаты" сертификат должен отображаться как 
действительный.
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